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VYUŽITÍ VÝPOČETNÍ TECHNIKY V OBLASTI ZVLĂŠTNÍ DISPENZĂRNÍ PÉČE

Pplk. MUDr. jiří ŠTĚPÄNEK, MUDr. Eva PAČESOVÄ
Vojenský lékařský výzkumný a doškolovací ústa-v I. E. Purkyně, Hradec Králové

(náčelník: geznmjr. prof. MUDr. I. Vaňásek, CSc.)

Úvod

Historické zlkušeniosti lékařské vědy svědčí
O tom, že vvča'sná ochrana před škodlivými vli-
vy i včasné podchycení Onemocnění a vad v je-
jich ranýcıh stadiíc'h ıpřináší pro lidské Zdraví
mnoheın vyšší efekt než Opatření byt Sebená-
Ikladnější a Sebekomplexnější, ale Zaměřená
proti poruše zdraví rozvinuté již v plném roz-
Salhu. Proto jedním IZe Zá=klafldních principů čes-
koslovenského Zdravotnictví, zakotvených v Zá-
ko'ně č. 20/1966 Sb., O péči o Zdraví lidu, je
princip prevence [1, 2, 4].

Základní pracovní metodou odborné péče
O zdraví je disıpenzární péče, která Spojuje
aspekt preventivně profylafkticflký i Zkużraftivní.
Některé p'rvıky dispenzarizace můžeme zjišťo-
vaut i ve zdravotnictví kapitalistických Států.
Nejúiplnější a nejrozvinutější systém dispenzár-
ní péče je však wskutečňo'ván v Socialistickém
zdravotnictví, které řeší péči o Zdraví člověka
komplexně jaık .po Stránce Organizační, tak
i materiální. Myšienrkou masové dispenzarizace
Obyvatelstva se zabývají |všechny [socialistické
Státy. Tato otázka Se ıtaké objevuje Od vr. 1977
v materiálech a zá'piseoh Z jednání členských
států RVHP [2, 3, 5, 6, 7, 8).

Stejně jako Ina úseku Státní Zdravotní správy
uskutečňuje Se systém dispenzární péče i v ar-
mádě. jeho význam Zde vzrůstá vzlhledem ,ke
značnému pısyoh'ickému i fyzickému Zatížení
vojálků při plnění úkolů bojové a politické pří-
pravy a dále požadavkem na vysokou boje-
schopnost armády, mezi jejíž základní předpo-
klady patří příznivý Zdravotní Stav jejich pří-
slušníků. Tyto okolnosti také měly vliv na po-
někud odlišný rozlsašh Systému dispenzární péče
v armádě, kterou dělíme na Základní a zvláštní.

Základní dispenzá-rní péče se týká vše-oh vo-
jáků v činné Službě bez ohledu na jejich Zdra-
votní stav. jedná Se O Soužbor lékařskýcıh Ipro-
Ihzlidek a vyšetření uvedených ve vojenských

předpisech [Zákl-Ř-l a Zdrav-l-l] a provádě-
ných v pravidelný-oh intervalech.

Zvláštní dispenzární péče je určena pouze
pro vybrané příslušníky Ozbrojených Sil, a to
podle jejich služebního, či jiného zařazení, pří-
padně podle Stupně narušenosti jejich zdravot-
niho stavu [2, 3].

Dfispenzární péče v armádě je jednou z lhlav-
ních, časově vysoce Zatěžujících činnosti zdra-
votnické Služby útvarů, či zařízení, zejména
tam, kde Se vyskytuje větší počet osob s osla-
beným Zdravotním ıstavem [týlová zařízení).
Lze Očekávat, že tato časová náročnost ještě
vzroste S rozvojem celospoleče-nských preven-
tivınicľh programů, a tO nejen v Oblasti odbor-
né činnosti zdravotnických pracovníků, ale
i v oblasti organizačně administrativních prací.

Metodika

Vzıhl'edem k tomu, že NZS VLVDÚjEP má ve
Své péči poměrně vysoký počet Osob S OSlabe-
ným zdravotním Stavem, 'je časová náročnost
provádění Zvláštní dispenzární péče značná.
Zaımýšleli jsme Se 'proto nad tím, jak zraciona-
liz-ovat organizaci Zvláštní dispenzární péče.
jak-O jedna z nejoptimálnějších cest Se nám je-
vila možnost využití výpočetní techniky [9].
Poc'hopení jsme našli nu náčelníka Laboratoře
lékařské *.kyber'netiky [LLK] a jeho spolupra-
covniků. Talk vznikl na začátku roku 1984 zlep-
šova'cí návrh —— projekt j „DISPENZARIZACE“
[VLVDÜ ZN 10/84].

jeho cílem bylo
—— zabezpečit podmínky pro pravidelnou a 'Sy-

|Stematiciko-u dispenzární péči dle zásad
ıpředpisu Zdrav-l-l a Směrnice pro prová-
dění dispenzarizıace ICHS a Ihypertenzní ne~
moci u vojáků v činné Službě ČSLA,

—— uvolnit lékaře Od administrativní činnosti
Spojené Se sledovánim- frekvence termínů
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i místa dispenzárníoh prohlídek u jednot-
livců, '

—- žpracovávat .podklady pro roızborovou čin-
_ nost a výkaznictví.
Projekt řešil

-— žpıracování podkladů pro měsíční
Zvláštní dispenzánní péče,

—— aktualizaci tohoto plánu na Zálkladě ıvylhod-
nocení předc'hozíıho měsíčního plánu,

-` flpozivání“ jednotlivců na prohlídku,
—— průběžné tipomíınání .neprovedenýczh pırohlí-

ıdek,
-— sledování stanov-ené tůty vyšetření u osob,

které jsou individuálně vyšetřovány V od-
borných ždrav-otniokých Zaříżzeních,

—— zpracování podkladů .pro frozvborovou čin-
n-ost NZS ıpodle jeho požadavıků.

Tfenzto projekt je možno použít na 'kterémko-
li výpočetním pracovišti vybaveným počíta-
čem řaıdy ADT, pracujícím pod operačním sy-
stémem DOS III a vybaveným potřebnými pe-
riteıriemi.

Použití pırojekıtu nevyžaduje Změny v ımetodi-
ce -prác-e »NZS na úseku dispenzární péče, navíc
umožňuje přímé poısání zařazených osob 'dle
platných termínů prohlídek. Doporučuje se
pouze vložit evidenční lístek dispenzazr'izované-
ho do Zdravotnické dokumentace jednotlivce.
Řešení .projektu vyohází Ze Zásady .použití úče-
lově orientovaných 'souborů dle .konkrétních
podmínek útvaru, či zařízení. Samostatným Sou-
borem se rozumí soubor dispenzfla'riz'ovaných
pro oslab'ený Zdravotní stav nebo Soubor osob
zařazených na rizikových pracovištích. Maxi-
mální počet osob evidovanýcıh v jednom sou-
boru je 999.

Vlastní žpracování úlohy lze rozdělit na
1. pravidelné

a] koncem druhé dekády měsíce s výstupy
— plán dispenzárníoh prohlídek na Iná-

sledující `'měsíc
. -žnemmnky

:b] běh-em první dekády měsíce se
vstupy ——' plán dispenzáfrnícıh .prohlí-

- ~ dek Za minulý měsíc [dopl-
něný NZS]

-- 'doplněk k plánu Za minulý
:měsic [doplněný NZS]
doplněk ćk plánu na součas-
ný měsíc [včetvně ıpřehledu
nepnovedených prohlídek]

- doplněk požvánek
—— avízo termínů překıračujícic'h

normu [pokıud se tento pří-
pad vyskytne]

plán

výstupy ——

2. nepravidelné
—— :pro'vedení Změn `v datové základně [po-

mocí změnového lístku]
—— doplnění datové zálklavdny [pomocí evi-

denční'ho lístku]
—- výpis obsahu datové zálkladøny
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Evidenční - změnový lístek dispenzarizo-
vaného

je záıkladním dokumentem pro vytvoření da-
tové základny, její doplňování, eventuálně změ-

y.5

Evidenční - znňníçý lístek diapenzarizovaného

Ro“ číslo

[Příjııní a jııănfl

Nutno vyplnit pouze při změnách!

DHEMñIE//ď€.
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Obr. 1 [přední Strana]
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Obr. 2 [Zadní Strana]

Pflřli první evidenci dispenızarizované'ho je nut-
no vyplnit lvšechny položky s výjimkou evidenč-
ťní'ho čísla [zbude doplněno po uložení údajů]
a -položky 5. U občanských pnacovníků se v po-
ložce 4 vyplní písmeno X nebo vlastní Zvole-
ný kod. Vyplňfuje Se vždy od levého okraje,
u položky 6 včetně případný-oh levostranných
nul (např. dg 011, nejbližší vyšetření 050885].
Položka 3 obsah-uje dva údaje —-— označení útva-
ru a vlztaih dispenzarizovanélho k vojenské sprá-
vě [na poslední dvě .místa za ZnakyULI Se uve-
de VP —— voják z povolání, VZ -— voják základ-
ní služby, 0P —— občanský pracovník). Položka
6 se vyplňuje tolikrát, .kolik je diagnóz, pro kte-
ré j-e osoba dispenzariızovážnna. Vždy vša'k .musí
být vyplněný všechny údaje [dg + N, termín,
místo vyšetření). N —— norma vyjadřuje v mě-
sících stanovený interval 'mezi dvěma po sobě
následujícími vyšetřenímli. Z praktického hle-
diıska je vhodné u'vádět jako minimální normu
2 měsíce. Nejvyšší je 9 měsíců, pak až O, což
Znamená 1:k.rát Za rok. Nulu je třeba uvádět
i u tzlv.` dispenızarizovaných „na pozvání", kde
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frekvenci vyšetření určuje odborné oddělení.
Termín 'nejbližšího vyšetření představuje „star-
tovací termín“ .projekıtu pro danou diagnózu.
V případě, že pro jednu diagnózu je `dotyčný
dispenza'rizován S různou írek'vencí prohlídek
na různých místech, je nultné je uvést samo-
startzně [Záznamy Se liší normou, místem vyše-
tření, popř. obojím _ víz vzor vyplnění na evi-
denčním lístku d`ispenzariZ-ované'ho ].

Změny, opravy nebo doplnění Zázna'mu o ıdis-
peˇnZariZovaném se provádí vyplněním evídenč-
ního čísla a příslušné položky [1_6], kam Se
napíše požadovaný [správný] údaj. V položce
6 jsou možné tyto Změny:
_ Zrušení ldiagnózy [provede se Zápísem dia-

gnózy + normy a číslicí 99 do políček -ozna-
. čenýcfh „›d`e›rı“];
_ Zavedení |nové diagnózy lIıebo původní día-

g'nózy s .novou normou [provede Se jako při
Zadávání prvotních údajů, tj. vyplní se celý
řádek];

_ Změna termínu vyšetření [provede ıse Zadá-
ním diagnózy a normy + noveho data nej-
bližšího vyšetření. Není-.li Znám den, nýbrž
pouze měsíc, vpisují Se do políček pod ozna-
čením „den“ nuly). Projekt je totiž řešen
talk, že i Ikdyž Sám stanovuj-e termín pomocí
lnormy a data posledního vyšetření, vždy
upřednostňuje termín následujícího vyše-
tření přímo Zadaný uživatelem. To platí i pro
vstup dat Z výstupních sestav [viZ dálej;

_ Změna místa vyšetření [provede se Zadáním
diagnózy a normy, nemění-li se současně
'termín .nejbližšího vyšetření, vyplní se nula-
mi a uvede Se n-ové místo vyše'tře'níj;

_ Změnit :normu je možno jen Zir'ušením dia-
gnózy a Zavedením původní diagnózy S no-
vou normou ['viZ výše ].

Vyiřazení Z evídence [položka 5] Znamená, že
idispenzarízıovaný není naıdále sledován, Záznam
o .něm všalk zůstá'vá pro ro'ziborové účely Za-c'ho-
vaın.

Plán díspenzárních kontrol na měsíc

Uıváfldí Základní údaje o jednotlivci, který má
být iv daném měsíci vyšetřen.

Plán NZS vrací po uplynutí kalendářního mě-
síce .na výpočetní pracoviště po doplnění Sloup-
ce „Příští vyšetření“. Zde NZS ke každé dia-

PLÁN

DISPENZĂRNÍCII KONTROL NA i-IĚSÍC: 6.85

JMÉNO TERMÍ N
'—

NOVÁK JOSEF
I-IAVRDA KAREL

I'ÍTVAR

VLVDÙ
i

VLYDI
3-5 s

NAVRÁTIL JAN :gsm

MĚSTO vYšErŘENÍ

ÚVN-ORL
_Ú VN-IN'rERNA
NZS-OŠErŘOVNA
ÚVN-KOŽNÍ

gnóze uvede některou Z následujících mož-
ností: ˇ j` ” ' ˇ "
—- písmeno .N [má-li příštívyš-etřenibýˇt stano-

Veno dle normy), V _ ,_ › -
_ písmeno -_Z [ruší-li Se .[díspenZ-aˇrizace- pro tu-

to diagnózu), . " ˇ '
_ konkrétní termín příštího vyšetření [je-li

stanoven] .
Nevyplněno Zůstane pouze v ltom případě,

kdy Z jakéhokoliv důvodumnebylaw prohlídka
provedena. . :. .. z

V levé části platítyto- Zásady:
_ ve sloupci 1 a,2_ se uvádí údaje jenı jednou

i při výskytu více diagnóz;
_ ve Sloupci 3 flse ú'daˇj. tiskne jen, jfleťli uve-

den konkré'tní den vyšetření v měsíci. NZS
může Zbývající míst-o využítˇpro osobní ka-
lendářní plán dispenzárnícih prohlídek;

_ údaje ve Sloupci 4 se tisknou pro každou
diagnózu.

Doplněk k plánu na měsíc

Vyc'háZí Z potřeby aıkt'ualizace měsíčního plá-
nu na Záflˇkladě výsledlků prohlídek Z minulého
měsíce. Má dvě části:
_ vlastní doplněk [po formální Stránce je to-

tožný S, pláneml;
_ 4'upomínıky Za minulé období _ jde o dlou-

hodobě Sledované nesplněné prohlídky a ve
»Sloupci 3 je uveden termín, ve kterém měla
být prohlídka provedena.

Poznámka: Ie-li Zadán v evidenčním lístkıu „Startovací
termín“ S datem nižším, než je měsíc zahájení činností
projektu, automaticky se objeví tyto osoby v upomín-
káoh.

Pro vyplnění a v'ráıcení 'doplňku platí stejné
Zásady jazko pro plán.

Pozvánky

jsou Zpracovány Souběžně S plánem, či do-
plňkem k plánu, a to ve dvou variantách:
1. je-li Znám :konlkréftní den vyšetření, je dis-

penZarízovaný Ziván .k NZS S týdenním před-
stíhem. Z těcťhtto důvodů jsou v daném měsí-
ci tištěny 'pozvánky i pro osoby, které mají
být -vyšet'řeny až bě'hem prvních šest-i dnů
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TERMINU: DZNAMTE TUTO SNUÏECNÜST NEFRÜDLENE NZS.

NZS

Obr.5

následujícího měsíce [nejsou tedy v plánu
vyšetření na daný měsícji

2. Nenî-li Znáım konlkfrétní den vyšetření, je p0-
žadováno, aby Se dispenzaflrizO-vaný dostavil
lk NZS do 10. dne daného měsíce.

Počet pozvánek pro jednotlivce se ří'dí těmito
zásadami:
—- .pro více vyšetření bez Stanoveného dne vy-

šetření = 1 pozvánka,
—— pro jedno nebo více Vyšetření bez stanove-

ného dne a jedno vyšetření s konkrétním
termínem = 1 pozvánka v Závislosti na kon-
lkrétním termínu,

—— je-li jedno nebo více vyšetření bez stanove-
ného dne a více vyšetření S konkrétním ter-
mínem v daném měsíci = 1 nebo více po-
zvánek v Závislosti na konkrétním termínu.

Omezení

1. Kažıdý Samostatný datový soubor může ob-
sahovat maximálně 999 dispenzarizo'vaných.

2. U každého dispenZa'riZovaného lze evidovat
:maximálně 8 diagnóz S příslušnými údaji.

3. Rozsah hlodnot příslušných údajů je Vpatrný
'Z Evidenčního-Zıměnového lístku džispenza-
rizovaného a musí být dodržen.

4. Vytisknuıtí výstupní Sestavy Plán d-ispenzá'r-
ních kontrol na příslušný měsíc musí být

_ `zajištěno do 20. dne předcházejícího měsíce,
a'by mohla být výstupní Sestava plánu a po-
`Zıvá'nelk včas předána NZS.

5. Navrácení Plán'u d'ispenzárních kontrol Za
Ipříslušný měsíc a Doplň'ku k plánu díspen-
|Záflrních kontrol Za příslušný měsíc i Upomí-
nek za minulé období, které jsou Součástí
Doplňlku k plánu dispenzánních kontrol, mu-
sî být Zajištěnˇo do 5. dne následujícího mě-
síce, aby na základě toho mohla být vytisk-
nuta výstuflpní sestava doplňku S upomínka-

mi a pozvánek na další měsíc a včas předá-
na NZS. ‘

PiI‘O rozborovou činnost a výkazınictví jsou Vy-
užívány alktualizované hodnoty Z datového sou-
boru. Iedná Se o početní vyjádření vztahu mezi
diagnózami, Z'd'ra'votními klasifikacemi a věkem
dispenzarizova'nýc'h osob ja'k v aktuálních čís-
lech, tak v procentech.

P'ři předložení požadavku na Zpracování je
Zadavatel povinen uvést na žádance
—- Idatum Zpracování;
—- rok, od kterého chce provést Zpracování

[nutné pro výběr osob vyřazených Z evi-
dence];

—— věkovou skupinu osob, vyjádřenou dolní a
horní věkovou hranicí osob určených k vý-
běru do Zpracování;

—— ıskupiny diagnóz vyjádřené dolními a hor-
níłm'i hranicemi diagnóz určených k výběru
do Zpracování nebo konkrétní jednotlivé
diagnózy [pozná Skupiny diagnóz i jednotli-
vé diagnózy mohou být Zadány i tak, že Se
vzájemně překrývají, např.:
1. 1-100
2. 11
3. 50—200 ap.],
jako druhou variantu tohoto Zadání diagnóz
lze uvést požadavek na Zpracování všech
jednotlivých diagnóz, které Se vyskytujívda-
tovém souboru.

Na Zá'kladě uvedených hodnot se provede Vý-
běr osob ke Zpracování, jehož produktem je
výstupní Sestava, která obsahuje v Záhlaví Su-
mu všech diagnóz v datovém souboru Za Zpra-
coV-a'né období a souhrn podmínek pro výběr
osob Z datového souboru. Pak následuje tabul-
ka vztahu mezi žádanými skupinami diagnóz
nebo jednotlivými diagnózami a Zdravotními
klasifikacemí. Tabulka obsahuje

ABS

0/0 DG

..... absolutní četnosti Výskytu,

. relativní četnosti v 0/0 Vztažené
k celkovému počtu v příslušné
skupině diagnóz nebo jednotlivé
diagnóze,

0/0 KL ..... relativní četnosti V 0/0 vztažené
k celkové-mu počtu Za příslušnou
Zdravotní klasifikaci,

0/0 C . . . relativní četnosti v 0/0 vztažené
1'k celkovému počtu v tabulce,
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0/o SU . . Irelativní četnosti v 0/0 vztažené
»k sumě všech diagnóz v datovém
souboru.
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DATÜUY SÛUBÜR:
SUNG VSECH DIAGNUZ:
DATUM ZPRACDVANI:
ZFRACOVANI DD ROKU: 1984
VEKÜUA SKUPINA: 10 - 70 LET
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Obr. 6

VłˇZačátkem roku 1985 byl rozsıren projekt
„DISPENZARIZACE“ také na skupinu Osob ve
Zvláštní dispenzární péči v oblasti stomatolo-
gie.

jedná 'Se O pravidelné a Systematické vyše-
třování Or-Ofaciální Oblasti 'Se Zaměřením na
stav sliznic a chırupu v dutině ústní. Na vyše-
tření navazuje včasné Ošetření, tj. Odstranění
Zjištěných poruch a jejich následků v potřeb-
ném rozsahu.

Sledované osoby jsme rozdělili do dvou Zá-
kladních skupin:
- v první skupině jsou pacienti s Onemocně-

ními kardiovaskuláflrníJh-O aparátu (ICHS, hy-
pertenze), nemocní S vředovou chorobou ža-
ludku a duodena a nemocní s diabetes mel-
litus;

- ve druhé skupině jsou pacienti, u 'kterých
byla Zjištěna v dutině ústní prekanceróza.
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lvlTato Zvláštní |dispenzárıní péče přinası velmi
dobré výsledky. Dobře ısanovaný chrup napo-
má'há ke Zlepšení cel'kOvéiho zdravotního Stavu
pacientů s výše uvedenou škálou onemocnění a
k předcházení komplikací, které by mohly na-
Stat při stOmatOchirurgickém výkonu.

PO vydání Závazného metodíc'kého Opatření
náčelníka zdravotnické služby ČSLA č. 5/1984
jsme provedli upřesnění frekvence termínů kon-
trol, a tO v těch případech, kde se námi stano-
vené frekvence odlišovaly.

Souhrn

Vzhledem k časové náročnosti dispenzární
péče, kterou provádí zdravotnická Služba
v ČSLA, se .autoři pokusili využít ve spolupráci
s LLK výpočetní techniku ke Zra-cional-iz“Ování
organizace pravidelné a systematické dispen-
Zární péče. Byl vypracován projekt „DISPEN-
ZARIZACE“, který umožnil uvolnit lékaře od
administrativní činnosti spojené se sledováním
frekvence termínů ti místa dispenzá'rníeh pro-
hlídek u_ jednotlivců a také umožnil zpracová-
vat podklady pırO rozborovou činnost a Výlkaz-
nictví.

Ověřování projektu v průbě'hn doby jednoho
roku prokázalo jeho efektivnost, správnost
koncepce a možnost použití pro různé Soubory
osob fdispenzarizOvaných S oslabeným Zdravot-
ním stavem nebo osob Zařazenýcıh na riziłko-
vých pracovištích.

Literatura

1. MASNER, V.: Řízení a provádění dispenzární péče
u vojenského útvaru. V'Oj. z-dnav. Listy, 49, 1980, č. 4,
S. 133-139.

2. MATOUŠEK, O.: Právní aspekty dispenzární péče
v armádě. VOj. zdrav. L'isty, 54, 1985, č. 1, S. 2-6.

3. PETRÄŠ, I.: Zásady zvláštní dispenzární péče v ar-
mádě. Týl a Zásob., 1979, č. 11, S. 44-45.

4. BRÀZDA, A. aj.: Desetileté Zkušenosti S dispenzární
Ipéčí O vojáky z povolání na vnitřním Oddělení vojen-
Sflké nemocnice v Českých Budějovicích. VOj. zdrzav.
Listy, 52, 1983, č. 5, S. 181-183.

5. POKROVSKAIA, L. N. - B-OICOVA, O. S.: Základní způ-
soby hodnocení díspenzaflrizace. Pnalot. Lék., 62, 1982,
č. 24, S. 884-885. .

6. ŠTEC, j.: Dispe'nzavrizáciıa - jej prítomnost a budúc-
nost'. ČS. Zdrav., 28, 1980, č. 11, S. 470-475.

7. ŠTEC, j.: Možnosti prezchodıu od výberovej k masovej
dispenzarzízáczii. CS. Zdrav., 31, 1983, č. 4, S. 174-176.

8. MALYGIN, V. ÿ. aj.: Opyt dispenzarìzacii v zpolriklini-
ke. _Vzoj. med. Z., 1983, č. 9, S. 46-48.

9. BUMBA, K. aj.: Počítač v díSp-enzarizaci. Zfldrav. Nov.,
29, 1980, č. 21, s. 5. `

Klíčová Slova: Zvláštní dispenèzární péče; Výpočetní tech-
.ni\k‹a.


